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Eine gemeinsame
Sprache entwickeln

DAS MAEUTISCHE PFLEGE- UND BETREUUNGSMODELL (MPBM), entwickelt von Dr. Cora van der Kooij,

wird in Deutschland von der Akademie fiir Mdeutik angeboten und weiterentwickelt. Als Qualitatsindikator

findet es so auch in der Tagespflege hierzulande zunehmend Anklang.

TEXT: SYBILLE BUSCH

M deutik, Erlebensorientierte Pfle-
ge, kommt aus der Praxis und
ist fir die Praxis. Mitarbeitende erle-
ben einen hohen Wiedererkennungs-
wert ihres Arbeitsfeldes. Der Begriff
Méeutik (griech. Geburtshilfe) geht auf
den Philosophen Sokrates zuriick. Die-
ser bezeichnete damit die angewandte
Fragetechnik, die beim Gegenlber den
eigenen Prozess des Bewusstwerdens
und der Erkenntnis entfachen mdochte.
M3deutik zielt darauf ab, durch be-
wusste Reflexion des erlebten Alltags
eine Verbesserung der Pflege- und Be-
treuungsqualitdt zu erreichen.

Im Modell geht es darum, alle Er-
lebenswelten (Mitarbeitende, Klienten
und ihre Angehdrigen) zu sehen und zu
starken, eine gemeinsame Sprache zu
entwickeln und damit Veranderungs-
prozesse zu initiieren. In der erlebens-
orientierten Begleitung ist der Kontakt
und die Begegnung Ausgangspunkt
und Ziel zugleich. Dabei werden sozi-
ale und kommunikative Fahigkeiten ge-
foérdert und unterstltzt. Einrichtungen
verandern ihre Sichtweise und Haltung,
stdrken die wertschatzende Kommuni-
kation und die Zusammenarbeit aller.

Griindung eines Lenkungskreises

Zu Beginn der Implementierung stellt
sich fur die Trdgervertretenden eine
Haltungsfrage. Sie suchen nach einem
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EXPERTENTIPP
Implementierung in 4

Schritten:
1.Schulung und Training:
Erlernen  madeutisch

methodischer Instru-
mente, Reflexion von
Handlungen und Rou-
tinen, wertschdtzende,
erlebensorientierte  Kommu-
nikation.

2.Anpassung an Tagesabldufe:
Training on the Job, Transfer,
kommunikatives Handeln.

3.Dokumentation und Evalua-
tion: Ergebnisse erlebensori-

SYBILLE BUSCH

Trainerin fir Maeutik,

Geschaftsfihrung der
Akademie fir Maeutik,
sybille.busch@afmd.de

entiert dokumentieren, Pfle-
ge- und Betreuungsplanung
verbessern, handlungsleiten-
de Umgangsempfehlungen.
4.Anpassung an Bedirfnisse:
Erkenntnisse — Veranderungs-
prozesse — Verstetigung

Praxismodell, das handlungsleitend
Umsetzung findet, angenommen und
gelebt werden kann. Das MPBM bietet
diese Moglichkeiten.

Die Implementierung wird von den
Trainerinnen der Akademie fir Mdeu-
tik an die jeweilige Organisation, deren
Stand der Entwicklung und Beddirfnis-
sen angepasst. Der Implementierungs-
prozess beginnt mit Schulungs- und
Trainingseinheiten fur alle Mitarbeiten-

den und der Grindung eines Lenkungs-
kreises. Die Rahmenbedingungen sind
ein wichtiger Erfolgsgarant.

Ein Praxis-Beispiel:

Im Johanniter Zentrum Kaarst begann
die Implementierung im Jahr 2014. Die
Tagespflege im Zentrum wurde 2018
eroffnet und hier wurde auch imple-
mentiert, unterstitzt durch Basis- und
Aufbaukurse, in denen die mdeutisch



Grafik:

methodischen Instrumente geschult
und eingefihrt wurden. Die Mitarbei-
tenden lernen, positive Kontaktmo-
mente bewusst zu erleben, sie in Worte
zu fassen, und im Team mit der sokrati-
schen Methode zu reflektieren.

Dabei wird eine individuelle und
handlungsleitende  Umgangsempfeh-
lung mit dem Gast entwickelt. Ein kre-
ativer Prozess flr die Mitarbeitenden,
der bestmdéglichen Umgang ermog-
lichen soll. Eine mdeutische Bespre-
chung pro Woche wurde eingefihrt, in
der die Methode des kommunikativen
Handelns Anwendung findet.

Das Team tauscht Beobachtungen
und Erfahrungen im Erleben und Um-
gang mit den Gasten aus. Jede/r Ein-
zelne ist dabei mit seinen Wahrneh-
mungen wichtig. Gaste und Angehdrige

erhalten die Moglichkeit der Teilnahme.
Die Mitarbeitenden widmen sich mit

Freude auch den Lebensgeschich-
ten. ,Das Team entwickelt sich zur Er-
lebensorientierung, alle wachsen. Geht
nicht, gibt es nicht”, fasst die Leitung
der Kaarster Tagespflege, Sonja Thei-
sen, zusammen.

Ein Gast etwa legt groRen Wert auf
Tischmanieren und Regeln und sieht
diese durch andere Gaste beeintrdch-
tigt. Die Mitarbeitenden erkennen seine
Bedirfnisse und respektieren sie. Sie
suchen nach Mdglichkeiten, die Situa-
tion gar nicht erst entstehen zu lassen.

Geflhle und Bedirfnisse werden
bei G3sten, Kolleginnen und sich selbst
besser im Blick gehalten. Kernqualitd-
ten werden gesehen, insbesondere bei
Menschen mit Demenz.

Maeutik unterstitzt, dass die Mit-
arbeitenden erkennen, was der Gast
braucht und Klarheit im Umgang entwi-
ckeln. Dabei werden Ablaufe reflektiert
und verandert, es wird miteinander ge-
redet, die mdeutischen Besprechungen
werden geschatzt.

Neue Wege beschreiten

Fazit: Mdeutik kann in einer Tages-
pflege gut umgesetzt werden, fordert
Mitarbeitergewinnung und -bindung.
Sie bietet Potentiale, Wohlbefinden,
Lebensqualitdt und psychosoziale Ge-
sundheit zu fordern. Gleichzeitig ist die
Bereitschaft erforderlich, neue Wege
zu beschreiten. £
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